
当院では患者さまやそのご家族さまからのご意見やご相談、苦情、医療安全
に関すること等を承る窓口として、患者さま相談窓口を設置しております。

医療の場において、お分かりにならない点やご納得のいかない点、不安に

思われている点などがございましたら、来室、電話、郵送のいずれかの方法で

ご相談ください。窓口担当者が関係部署と連携をとりながらご対応させて

いただきます。

ご相談は無料です。ご相談内容につきましては、一切秘密を厳守いたします

のでお気軽にご相談ください。

受付時間：月～金 8：30～17：00

土曜日 8：30～12：00

場所：E館1階 総合受付

責任者：上野 雄大（医事課）

担当者：若月 務（総務課）與田 佑也（医事課）

國領 明子（医事課）

※時間外・休日に緊急のご相談がある場合は救急受付へご相談ください。

E館1階 総合受付 10196


